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التعرف على  الإلمام بمفهوم التدرٌب

طرق أسس 

 التدرٌب

التعرف على تموٌم 

 التدرٌب

استشعار أهمٌة 

 التدرٌب

التعرف على 

 أسس التدرٌب

(العوامل المساهمة فً نجاح التدرٌب: )الوحدة السادسة   



 المنظمة الخطوات من عددا   ٌضم الذي النشاط ذلن التدرٌب ٌمثل

 خلال من والأهداف الغاٌات تحمٌك إلى رئٌسً بشكل تهدف والتً

 والعلمٌة المعرفٌة الجوانب وتطوٌر وتنمٌة المٌمة ذات الجهود حشد

 .والمعلوماتٌة



الإنسان، إلٌها ٌحتاج التً والخبرات المعارف لإكساب تهدف عملٌة 

 والسلطة للعمل الصالحة الاتجاهات تنمصه التً المعلومات وتحصٌل

 والعادات الملائمة، والمهارات السلوكٌة والأنماط مهنته، وأداء

 .الأداء فً كفاٌته مستوى رفع أجل من اللازمة

 

 أو إثراء إلى ٌهدف مستمر متكامل نظامً جهد أنه على ٌعرف كما 

 من عالٌة بدرجة عمله لأداء وسلوكه ومهارته الفرد معرفة تنمٌة

 .والفاعلٌة الكفاءة

 مفهوم التدرٌب المهنً



أهمٌة التدرٌب: أولا    



ارتفاع مستوى انتاجٌة من حٌث الكم والكٌف، بما 

 .ٌؤدي إلى رفع أجره وإفساح مجال للترلٌة أمامه

1 

 عمله العامل فاتمان عمله، عن بالرضا شعوره

 فً لٌمته من وٌرفع بالموة ٌشعر أنه إلى ٌؤدي

 .ونظره الناس نظر

2 

ارتفاع روحه المعنوٌة لشعوره أن المؤسسة ٌهتم 

بأمره وٌتٌح له فرص الترلً ولا ٌتخذ منه مجرد 

 .وسٌلة للإنتاج

3 

ٌساعد التدرٌب فً التغلب على حوادث العمل التً 

 .ٌتورط فٌها غٌر المدربٌن من العمال

4 

 الفردٌة المهارات كشف على التدرٌب ٌساعد

 فنٌة نواح فً استغلالها ٌمكن التً والاستعدادات

 .وإدارٌة

5 

 أهمٌة أو فوائد التدرٌب



 :التدرٌبتحدٌد الأهداف من 

التً الجدٌدة الوظٌفة دراسة هو الهدف 

 .أهدافها ومعرفة التدرٌب موضع ستكون

1 

 :الموزعالتدرٌب 

لمدة لصٌرة فترات على التدرٌبات توزٌع أي 

 عن ٌختلف الموزع والتدرٌب الزمن من طوٌلة

 طوٌلة فترات فً التدرٌب وهو المركز التدرٌب

 .الزمن من لصٌرة مدة على موزعة

2 

 :للعملوجود مستوى 

إلى الوصول الفرد ٌنشد المهنً التدرٌب فً أي 

 لأن إلٌه، الوصول فً جهده ٌبذل معٌن مستوى

 .التدرٌبٌة العملٌات فً الدافعٌة بدور ٌموم مستوى

3 
 العوامل المساهمة فً نجاح التدرٌب



 ونمرره جدا   متفوق للأداء مستوى نحدد فلا المتدربٌن، بٌن الفردٌة الفروق مراعاة ٌجب

 كمستوى للأداء متوسط مستوى نحدد أن ٌمكن بل الأفراد كل إلٌه ٌسعى كمستوى

 فٌشعرون المستوى هذا على التفوق فرصه المتفولٌن للأفراد نعطً وبذلن مجموعة

 .والرضا بالكفاٌة لدراتهم فً المتوسطون ٌشعر الولت نفس وفً والرضا بالكفاٌة

تمسٌم العملٌة التدرٌبٌة إلى مستوٌات مرحلٌة تتصف بالبساطة وعدم التعمٌد 

 .ٌساعد المتدربٌن على التمدم المستمر

 فً الأخذ ضرورة مع ومكوناته مستوٌاته وتحلٌل دلٌما   تمسٌما   العمل تمسٌم

 التدرٌب نجاح على ٌساعد للعمال والاجتماعٌة الثمافٌة المستوٌات الاعتبار

 .فٌه والتفوق

 المستوى إلى ٌصل حتى المكافأة أو الجزاء من نوع هنان ٌكون أن الأفضل من

 .المطلوب التدرٌبً
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1 

 كافٌة دراسة علٌها التدرٌب الممصود الوظٌفة أو العمل دراسة

 .المختلفة التعلٌمٌة التوضٌحٌة بالوسائل ذلن على والاستعانة

2 

 أثبتت حٌث العمل، علٌها ٌموم التً والمبادئ الأسس دراسة

 ٌكون أخرى موالف إلى وانتماله أسرع ٌكون التعلم أن الدراسات

 التً المهارة وراء تكمن التً والأسس المبادئ فهمت إذا أكبر

 .الفرد ٌتعلمها

3 
 وفً له الطبٌعً المجال فً ٌكون أن ٌجب العمل على التدرٌب

 .المستطاع بمدر الطبٌعٌة العمل ظروف

 الخطوات الرئٌسٌة فً التدرٌب المهنً



40% 

30% 

20% 

10% 4 
 بسرعة الاهتمام دون ودلتها العملٌة بالصٌغة العناٌة ضرورة

   .أولا   تكتسب أن ٌجب الجٌدة والصٌاغة فالدلة الإنجاز

 .الجٌد للتدرٌب مباشرة نتٌجة فهً العمل سرعة أما

 على فالتركٌز العمل، أجزاء كل على التدرٌب أثناء الاهتمام توزٌع 5

 .للعمل العام النسك ٌفسد لد الآخر دون جزء

6 
ٌجب أن تتنوع مادة التدرٌب بحٌث تكون مماثلة للولف الوالعً 

 .الذي ٌوجد فٌه الفرد فً العمل

 الخطوات الرئٌسٌة فً التدرٌب المهنً



طرق التدرٌب: ثانٌا    



 :المحاضرة تعرف 

1 

 أو المبادئ أو الحمائك من سلسلة المدرب فٌها ٌلمً رسمً لماء بأنها

 ٌعلم أن المدرب أراد حال فً إلٌها اللجوء ٌتم بحٌث غٌرها أو الولائع

 المتدربٌن عدد ٌكون عندما أو المادة ومصادر بأساسٌات المتدربٌن

 أو ما أمر تأكٌد المدرب أراد حال فً أو للٌلا   المتوفر والولت كبٌرا  

 .مراجعته أو تلخٌصه أو توضٌحه
 

 

2 
   وأسرعها  الطرق أسهل من

 
 ولكن الأفراد  من ممكن عدد  أكب   تعليم ف

 على سيطرته ومدى المحاض   شخصية على يتوقف نجاحها 
 .المستمعي   

 طرٌمة المحاضرة1.



المحاضرات عٌوب المحاضرات مزاٌا   

أنها تزٌد من العبء والضغط على المدرب بحٌث •

 .ٌكون هو المسئول عن إعداد المادة وشرحها

أنها لا تحتاج إلى مكان معٌن ما دام بإمكان •

 .المتدربٌن سماع المدرب وفهمه

 لالتصارهم سلبٌا   فٌها المتدربٌن دور ٌكون كما•

 ٌتبادلون لا كونهم المشاركة من أكثر السماع على

 الوحٌد المصدر لاعتباره المدرب مع أفكارهم

 .للمعلومات

أنها تناسب مختلف المستوٌات وبالإمكان •

 .اعتمادها مع طرق أخرى



 خبٌر بٌن حوار بأنها : الندوات تعرف

 لمدة تدوم وهً المتدربٌن من وعدد

 حٌث للساعة تمتمد وأحٌانا   ساعة نصف

 المحٌطة الأسئلة من عدد طرح ٌتم

 .الموضوع جوانب بمختلف

 طرٌمة الندوات. 2



 عٌوب الندوات
 

 ممٌزات الندوات

أن عملٌة طرح المعلومات لد لا تكون منظمة مما •

 .ٌؤدي إلى حدوث لبس عند البعض

أنها تتٌح المجال للمتدربٌن بطرح أسئلتهم حول •

 .المادة مما ٌضمن لهم تغطٌة جمٌع جوانبها

أن التحضٌر لهذه الندوات لا ٌحتاج ولتا  ممارنة •

 .بالولت اللازم للتحضٌر للمحاضرات

تتسم هذه الطرٌمة بالمرونة بحٌث ٌمكن التوسع فً •

 .المادة وإعطاء أمثلة



 :تعرف المؤتمرات 
 إلى للوصول ٌهدف جماعً منالشة أسلوب بأنها 

 المدرب بٌن تفاعل وجود تضمن بحٌث معٌنة أغراض

 الطرٌمة هذه مثل أن إلى الإشارة من بد ولا والمتدربٌن

 للمشاكل حلول لابتداع حاجة هنان كان حال فً تستخدم

 المجال إتاحة أو والمحاضرات المراءات لدعم أو

 .لتطبٌمها أو نظرٌة لإجراء للمتدربٌن

طرٌمة المؤتمرات. 3  



المؤتمرات عٌوب  ممٌزات المؤتمرات 

أن هذه المؤتمرات فً أغلب الأحٌان لا توفر مدربا  •

 .متمٌزا  ولادرا  على إدارة وتحرٌن النماش
 .إتاحة المجال للمتدربٌن للتعبٌر عن آرائهم•

 من بالرغم المسبك للتحضٌر ولت إلى تحتاج أنها•

 من متدربٌن تتطلب كما المتدربٌن عدد للة

 .نفسه المستوى
 بٌن منالشة جلسة لفتح المجال تتٌح أنها•

 المتدربٌن فعالٌة ٌزٌد مما والمدرب المتدربٌن

 حد عند دورهم ٌمف لا بحٌث الإٌجابً ودورهم

 خبراتهم مشاركة إلى ٌتجاوزه إنما الاستماع

 .تركٌزهم على ٌؤثر مما طوٌلا   ولتا   تتطلب أنها• .بٌنهم فٌما المعارف وتبادل المختلفة



 قلٌل على معٌن سؤال طرح فٌها ٌتم طرٌقة هً

 التعامل كٌفٌة حول ٌكون بحٌث المتدربٌن من

 تولٌد ٌتطلب مما معٌن موقف أو مشكلة مع

 بالمشكلة، المتعلقة الحلول من كبٌر عدد وابتكار

 أفكار بٌن تناسق وجود على الحرص مع

 لوح على الأفكار كتابة ٌتم بحٌث المتدربٌن

 فً الطرٌقة هذه وتستخدم.ضٌاعها عدم لضمان

 .للموقف حلول لابتكار ملحة حاجة كان حال

 العصف الذهنً. 4



العصف الذهنً عٌوب  ممٌزات العصف الذهنً 

 المجال لإتاحة مناسبة ظروفا   تتطلب أنها•

 على العبء ٌزٌد مما أفكارهم لتهٌٌج للمتدربٌن

 المتدربٌن مستوٌات كانت إذا خاصة المدرب

 .متفاوتة أو متدنٌة

أنها تولد نسبة من الأفكار المجدٌة والنافعة •

 .للمولف

 بمطالعة الطلاب تكلٌف على الطرٌمة هذه تموم•

 المشكلات من معٌن نوع تحدٌد أو كتب أو دورٌات

 .المطروحة المهارات على للتدرٌب

 .المتدربٌن بٌن بالمتعة الشعور تزٌد أنها•

 زلات وتمٌٌم متابعة فً صعوبة ٌواجه المدرب أن•

 .وأخطائهم المتدربٌن



أسس ومبادئ : ثالثا  

 التدرٌب



 تحدٌد الهدف

 الوالعٌة التكرار

 الاستمرارٌة التدرٌج مواكبة التطور

 التعزٌز الشمول

 مبادئ عملٌة التدرٌب



A 

B 

 .أن ٌكون هدف محدد وواضح وحسب الاحتٌاجات الفعلٌة للمتدربٌن مع مراعاة أن ٌكون الهدف موضوعٌاً و واقعٌاً وقابلاً للتطبٌق
 :  تحدٌد الهدف: أولا  

أي تبدأ العملٌة التدرٌبٌة بمعالجة الموضوعات البسٌطة ثم ٌتدرج إلى الأكثر صعوبة حتى ٌصل إلى معالجة تلك الموضوعات 

 .أو الإشكالات الأكثر تعقٌداً 

:التدرٌج: رابعا    

هذا المبدأ ٌتحقق بأن ٌبدأ التدرٌب ببداٌة الحٌاة الوظٌفٌة للفرد وٌستمر معه طوال حٌاته الوظٌفٌة وذلك بغرض تطوٌره وتنمٌة قدراته 

.المهنٌة  

 :الاستمرارٌة: ثانٌا  

.بمعنى ٌجب توجٌه التدرٌب إلى كافة المستوٌات الوظٌفٌة بالمؤسسة على أن ٌشمل جمٌع الفئات فً الهرم الوظٌفً للمؤسسة  
 :الشمولمبدأ : ثالثا  

 مبادئ عملٌة التدرٌب



A 

B 

 .وذلك بغرض أن ٌكون التدرٌب معٌناً لٌتزود منه الجمٌع بكل ما هو جدٌد وفً شتى مجالات العمل
 :التطورمواكبة : خامسا  

من المعروف أن التكرار ٌفٌد وٌساعد فً تعلٌم أي عمل، أما عدد مرات التكرار ٌتوقف على طبٌعة المهارة المقصودة تعلمها 

 .تدرٌبهوعلى شخصٌة العامل والطرٌقة المستخدمة فً 

:التكرار: ثامنا    

.بمعنى أن ٌلبً الاحتٌاجات الفعلٌة للمتدربٌن وٌتناسب مع مستوٌاتهم التعلٌمٌة والثقافٌة ودرجاتهم الوظٌفٌة  
 :الوالعٌة: سادسا  

.أن ٌكون التعزٌز عادة على شكل مكافأة مادٌة أو معنوٌة  
 :التعزٌز: سابعا  

 مبادئ عملٌة التدرٌب



تموٌم التدرٌب: رابعا    



 تركه الذي التأثٌر مدى قٌاس أنه على التدرٌب تقوٌم ٌعرف

 من بها خرجوا التً التحصٌل وكمٌة المتدربٌن على التدرٌب

 الجدٌدة والاتجاهات والمهارات والمعارف التدرٌبٌة العملٌة

 .اكتسبوها التً

 تعرٌف تموٌم التدرٌب



 تموٌم برامج التدرٌب

 تموٌم التدرٌب

عملٌة التموٌم 

 تسٌر فً اتجاهٌن



 مدى تمٌس التً التحصٌلٌة النفسٌة بالاختبارات الاستعانة

 .معٌن ولت فً الفرد تحصٌل
1 

 من عٌنة تمٌس التً الانتاجٌة الكفاٌة بالاختبارات الاستعانة

 .وكٌفٌا   كما   إنتاجٌته لتحدٌد الفرد به ٌموم الذي الفعلً العمل
2 

 الفعلٌة النتائج بتسجٌل أي وتحلٌلها العمل بسجلات الاستعانة

 مدى لمعرفة السجلات هذه وتحلٌل الفعلً بالعمل لٌامه بعد للمتدرب

 .تمدمه

3 

3 

تموٌم المتدرب: الاتجاه الأول  



خفض مدة الغٌاب لدى 

.المتدربٌن  

خفض حوادث وإصابات 

.العمل  

خفض الولت اللازم 

.العمل  
.زٌادة الإنتاج  

4 3 2 1 

تموٌم برامج التدرٌب: الاتجاه الثانً  



 ما العوامل المساهمة فً نجاح التدرٌب؟1)

 ما المقصود بتقوٌم التدرٌب؟2)

 ما هً المبادئ العملٌة للتدرٌب؟3)

 ي المقصود بالتدرٌب؟/اذكر4)

 عدد عٌوب طرٌقة العصف الذهنً؟5)

 ي الخطوات الرئٌسٌة فً التدرٌب المهنً؟/اذكر6)

 ما الأمور التً ٌجب مراعاتها عند تقرٌر عملٌة التدرٌب؟7)

 ي فوائد التدرٌب؟/عدد8)

 

 الأسئلة



 النهاٌة


